
 بسمه تعالی

 راهنمای دریافت نوبت ارجاعی برای مراکز سطح یک

 
را  «برای پزشکان و مدیران شفاداک» شوید. در قسمت بالای وبسایت shafadoc.tbzmed.ac.ir یا shafadoc.ir وارد سامانه پزشکان شفاداک به آدرس

 را انتخاب «ورود» کلیدی باز شده نام کاربری و رمز عبور خود را وارد نموده و را انتخاب کنید. در صفحه «ورود پزشکان و مدیران»انتخاب کرده سپس گزینه 
 کنید.

 

 



 مورد نظر مرکز درمانی با انتخابالف( رزرو 

 
 

ها از آن یکی کلیک روینام مراکز قابل دسترس برای شما نمایش داده خواهد شد. با « مراکز درمانی» یگزینه انتخابپس از ورود به پنل مربوط به سطح یک با 
 باشد. ی مرکز خواهید شد که شامل توضیحات، اطلاعات پزشکان و تقویم میوارد صفحه

 

 

 



 لیست پزشکان

 
 

 کلید ه رویضرببا  .رزرو سبز رنگ( انتخاب نمایید یدارای ظرفیت ارجاعی )دکمه می توانید پزشکانی را کهلیست پزشکان،  کلیک رویمرکز درمانی با ی در صفحه
 وارد صفحه رزرو خواهید شد. نام پزشکانتخاب با  سپس شودنمایش داده می پزشک تقویم ،«رزرو»

 

 

 



 رزرو یصفحه

 
 

 کنید، در این قسمت دو امکان وجود دارد: انتخابرا  «بررسی کد ملی» یرده و گزینهرزرو، کد ملی بیمار را وارد ک یدر صفحه

س سپ کنید. را انتخاب «رزرو» و هخاب کردتزمان ملاقات را ان شود.اهر میظبیمار  مشخصات در این حالت :( کد ملی وارد شده قبلا عضو سامانه شفاداک است1
 توانید برگه رزرو را چاپ نمایید.می

 

 



 ثبت نام

 
 

ات بیمار مشخصشوید. « ثبت نام»تا وارد صفحه کنید  را انتخاب اهر شدهظ «ثبت نام» یدر این صورت گزینه( کد ملی وارد شده عضو سامانه شفاداک نباشد: 2
و نوبت ید که در صورت لغدر صورت مغایرت اطلاعات، بیمار در سطح دو پذیرش نخواهد شد. توجه داشته باشتوجه داشته باشید  .را به طور دقیق تکمیل نمایید

 کان وی استفاده نمایید.از طرف سطح دو به شماره موبایل وارد شده در سامانه پیامک ارسال خواهد شد. لذا حتما در ورود اطلاعات از شماره موبایل بیمار یا نزدی
 کرده و در صفحه رزرو اقدام به دریافت نوبت نمایید. را انتخاب  «بازگشت»پس از ثبت نام 

 



 لیست رزروها

 
 

قبلی کرده و رزروهای  را انتخاب «هالیست رزرو» یگزینه توانید از منوی سمت راستمی ،که صفحه رزرو را ترک کرده باشیددر صورت نیاز به پرینت مجدد زمانی 
توانید از گزینه جستجو نیز استفاده این صفحه می قادر به مشاهده رزروهایی که تاریخشان سپری شده نخواهید بود. در لازم به توضیح است  .مشاهده نماییدرا 

 اقدام به دریافت برگه رزرو نمایید. ،«چاپ» یگزینهانتخاب نمایید و با 

 

 



 به کمک جستجوب( رزرو 

 
 

و زدن  در کادر مرتبط شوید. در این صفحه با انتخاب تخصص یا تایپ نام پزشکو میجی جستوارد صفحه «جستجو»در منوی سمت راست با انتخاب آیکون 
  شوید.هدایت میلیست پزشکان در دسترس برای ارجاع کلید جستجو به صفحه 

 

 

 



 )لیست پزشکان( نتایج جستجو

 
 

توانید شوید و میبه صفحه تقویم هدایت می «رزرو»نتخاب گزینه ا شوند و بااساس جستجوی انجام شده مرتب می نتایج بر «لیست پزشکان» یدر صفحه
 مراحل رزرو را ادامه دهید. «الف»مانند حالت 

 

 

 



 تغییر رمز عبور

 
 

 لمه عبور جدید اقدام به تغییر رمز خود نمایید.کنام کاربری خود کلیک کرده و با وارد کردن کلمه عبور قبلی و  یتوانید روجهت تغییر رمز عبور می


